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VISTO: el presente expadiente en el cual se da cuenta de las exoneracicnes de
ndemnizaciones por rescislones anticipadas de servisios de telefonla fija y acceseo a
Intermet & clientes residenciales, en el mes de enero de 2023, sutorizadas par Is
Divisidn Atencign de Clienles v avaladas por ia Sub Gerencla General Varlas,

RESULTANDD: 1} gue por Resolucion N° 123303 de facha 18/0%/2003 se establece
un sistema para olorgar servicios de prusba, descuentos o exoneraciones purtuales a
cliantes de Antel;

ll} que por las sucesivas trahsformaciones en la estructura de |a
empresa la Gerencia de Division Alencién de Clientes forma parle del grupe B, v |a
Sub Gerencla General Ventas forma parte del grupe A,

CONSIDERANDO, que las exoreraciones de indemnizacion por cancelacion
anficipada se otorgan por motlvos fundados de acuerds a los procedimientos
aeslablecidos. .

ATENTO: alo informado por la Gerencia Divisidn Alencion da Clientas,

EL DIRECTORIO DE ANTEL RESUELVE:

Darse por enterada de lo actuade per |a Gerencia Divisidn Atencidn de Clientes y Sub
Gerancia General Venlas, Sin perjuicio

Pase a la Gerencia Divisitn Atencidn de Clentes
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